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Stredni $kola hotelnictvi, gastronomie a sluzeb SCMSD Silhefovice, s.r.o.
595054106
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Ing. Diana Volejnickova
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Megr. Lucie Skapovd
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Mgr. Daniele Havrankova
havrankova@hssilherovice.cz

vyucujici

Skola zpracovava a uskuteériuje program poradenskych sluzeb ve $kole, ktery zahrnuje popis a

vymezeni rozsahu ¢innosti pedagogickych pracovnikd uvedenych v odstavci 1, preventivni program
Skoly vcetné strategie predchazeni Skolni netdspésnosti, Sikané a dalSim projeviim rizikového chovani.

Vyhlaska 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb, § 7

Ve skole jsou zajistovany poradenské sluzby v rozsahu odpovidajicim poctu a vzdélavacim potfebam

zakl skoly zamérené zejména na:

a) poskytovani podpurnych opatreni pro zZaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,

b) sledovani a vyhodnocovani ucinnosti zvolenych podplrnych opatreni

c) prevenci skolni netdspésnosti
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Tradicné, ale jinak...

d) kariérové poradenstvi spojujici vzdélavaci, informacni a poradenskou podporu k vhodné volbé
vzdélavaci cesty a pozdéjsimu profesnimu uplatnéni

e) podporu vzdélavani a socialniho zaclenovani zakd z odlisného kulturniho prostredi a s odliSnymi
Zivotnimi podminkami

f) podporu vzdélavani zakl nadanych a mimoradné nadanych

g) priibéZnou a dlouhodobou péci o Zaky s vychovnymi ¢i vzdélavacimi obtizemi a vytvareni priznivého
socialniho klimatu pro pfijimani kulturnich a jinych odliSnosti ve skole a Skolském zafizeni

h) v€asnou intervenci pfi aktualnich problémech u jednotlivych Zak( a ttidnich kolektiva
i) predchazeni vSem formam rizikového chovani véetné rliznych forem Sikany a diskriminace
j) pribéiné vyhodnocovani ucinnosti preventivnich programu uskute¢iiovanych skolou

k) metodickou podporu uditellim pfi pouZiti psychologickych a specidlné pedagogickych postupt ve
vzdeélavaci ¢innosti Skol

I) spolupraci a komunikaci mezi Skolou a zakonnymi zastupci

m) spoluprdci Skoly pfi poskytovani poradenskych sluzeb se Skolskymi poradenskymi zafizenimi

Ve skole je zfizeno Skolni poradenské pracovisté ve slozeni:

Vychovny poradce: Mgr. Marcela Niedermeierova, zodpovida za oblast poradenskych sluzeb a) - f)
Skolni metodik prevence: Mgr. Lucie Skapova, zodpovidd za oblast poradenskych sluzeb g) - k)
Kariérovy poradce: Mgr. Daniela Havrankova — zodpovida za oblast poradenskych sluzeb d)

Spoluprdci se zdkonnymi zastupci a Skolskym poradenskym pracovistém koordinuje vedeni
skoly - feditelka Skoly, popt. zastupkyné reditelky pro teoretické vyucovani.

Obsah programu poradenskych sluzeb:

Pfiloha ¢.1 Minimalni preventivni program skoly

Pfiloha ¢.2 Strategie predchazeni skolni neldspésnosti

Pfiloha ¢.3 Strategie predchazeni Sikany a dalSim projevim rizikového chovani
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Priloha ¢. 1

MINIMALNI PREVENTIVNIi PROGRAM

SKOLNi ROK 2025/2026

Minimalni preventivni program je zpracovan v souladu s aktudlni legislativou a
metodickymi pokyny a doporucenimi

Zakladni udaje o skole

Nazev Skoly Stfedni skola hotelnictvi, gastronomie a sluzeb

SCMSD Silhefovice, s.r.o.

Adresa $koly Dolni 356, 747 15 Silhefovice

Vedeni $koly Reditelka $koly

Ing. Diana Volejni¢kova

Kontakt tel.: 595 054 106, fax: 595 054 111

email: sekretariat@hssilherovice.cz

Studium na skole

Stredni $kola Silhefovice se nachdzi v malé obci na Opavsku. Jednd se o odbornou $kolu, kterd ma vice
jak 50 letou tradici. Zaci nasi $koly pochazi pfedeviim z mésta Ostravy a jeho pfilehlych &asti a také
z obci na Opavsku. Nepatrna ¢ast zaka je také ze vzdalenych lokalit, tito Zaci jsou pak ubytovani na
domové mladeze.

V soucasné dobé& ma stfedni $kola 18 tiid a celkem 386 7akd. Skola zakGim nabizi 4 leté studijni obory

zakoncéené maturitni zkouskou, 3 leté ucebni obory zakoncené vyucénim listem a nastavbové studium.
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Budova a areal sSkoly

Areal Skoly tvofi pomérné velky komplex tfi budov, a to budovy A, B a C, pficemZ budova C je
spojovacim koridorem mezi budovou A a B. Budova A je Ctyfpodlazni se suterénem. Ve 2. - 4.
nadzemnim podlaZi se nachazeji predevsim standardni u¢ebny a kabinety ucitel(, ale také 2 odborné
ucebny, a to u¢ebna pro vyuku cizich jazyk( (3. podlazi) a u¢ebna IT (2. podlazi). V 1. nadzemnim podlazi
se nachazeji kanceldre, sborovna, relaxacni zéna pro zdky a 1 odbornd ucéebna pro vyuku TOS.
V suterénu této budovy jsou umistény Satni skrinky zakl, vchod pro Zaky a zaméstnance, technické
mistnosti.

Budova B je rovnéz ¢tyfpodlazni, v 1. poschodi se nachazi odborné ucebny, a to: gastrostudio a uc¢ebny
pro vyuku oboru Cukrdf. RovnéZ se zde nachdzi Skolni bufet a Satny pro Zaky vykonavajici odborny
vycvik v prostorach skoly. V 2. poschodi jsou umistény standardni ucebny, kabinety uciteld, ale také
odborna ucebna IT, ktera slouZi i pro vyuku cizich jazykl a chemicka laboratof. Ve 3. poschodi jsou
opét standardni uebny, kabinety ucitel(l, nachazi se zde vsak také odborna uéebna IT, mikrobiologicka
laborator a ¢tendrska dilna. V této ¢asti budovy, v pfizemi, se nachazi hlavni vchod do skoly s recepci
Skoly a skolni kadernicky salén pro praktickou vyuku oboru Kadernik i pro sluzby pro vefejnost. Ve 4. a
5. poschodi je zfizen domov mladeZe, zde se nachdazeji pokoje ubytovanych Zak( a kabinety
vychovateld.

Budova C neni jen spojovacim koridorem, ale jeho soucasti je Skolni kuchyn, Skolni restaurace a také
tzv. saldnek, mistnost uréena zvlasté pro komeréni akce. Ve vSech budovach jsou na vSech podlazich
toalety damské i panské.

Kvyuce na nasi Skole vyuZivdme rovnéZ blizkého okoli, a to hlavné pro vyuku TV a zdjmovych
sportovnich aktivit, a to hlavné obecni télocvicnu, obecni sportovisté a obecni hfisté, které jsou od
budovy Skoly vzdalené cca 500 m. V letnich i zimnich mésicich je vyuZivan také mistni golfovy park.

Za rizikova mista lze pfedevsim oznacit prostory Saten Zzakd — nemoznost permanentné sledovat pohyb
a jednani zaku, stejné jako toalety na odlehlych castech ve 2. poschodi budovy B, kde je nizsi pocet

zakul i vyucujicich. Za rizikové bych rovnéz vyhodnotila i blizké okoli Skoly — park.
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Skolni poradenské pracovisté

Ve Skolnim roce 2025/2026 tvofi Skolni poradenské pracovisté vychovny poradce, skolni metodik
prevence a kariérovy poradce. Skolni poradenské pracovisté se fidi vyhlagkou 72/2005 Sb. Jeho Gkolem

je zajistovat zakim a jejich zdkonnym zastupcim pomoc ve vzdélavacich i vychovnych zalezZitostech.

Vychovny poradce: Mgr. Marcela Niedermeierova

Email: niedermeierova@hssilherovice.cz

Metodik prevence: Mgr. Lucie Skapova

Email: skapova@hssilherovice.cz

Kariérovy poradce: Mgr. Daniela Havrankova

Email: havrankova@hssilherovice.cz

Ukoly a cile metodika prevence

e Soustavné mapuje situaci ve Skole, vede rozhovory s zaky, s tfidnimi uciteli, s vedenim $koly,
rodici.

e Odborné pracuje s zaky vykazujici poruchy chovani a uceni.

e Spolupracuje s okresnim metodikem prevence.

e Spolupracuje s Policii CR, MU, PPP, SPC, lékafi, krizovymi centry a ostatnimi organizacemi.

e Ridi se programem proti $ikanovéni a aktualnimi vyhlagkami a zakony.

Informace a kontakty

e Zverejnéné konzultacni hodiny metodika prevence a vychovného poradce, vsech
pedagogickych pracovniki véetné emailovych adres na webovych strankach skoly.

e Shromdzdéni dostupnych informaci o organizacich, institucich a odbornicich plsobicich
v nasem okrese.

e Dostupnost vsech duleZitych telefonnich cisel.
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Analyza vychozi situace ve Skole a zhodnoceni loriského skolniho roku

V lonském Skolnim roce se feSily hlavné méné zavazné prestupky proti Skolnimu fadu. Z rizikového
chovani fesil metodik prevence spolu s vychovnym poradcem predevsim sebeposkozovani, problém
uzivani ndvykovych latek, projevy Sikany, kybersikany, drobné kradeze a problémové vztahy ve tfidé.
Tyto situace byly feseny ihned. Zavaznéjsi prestupek byl fesen jeden, a to podmine¢nym vyloucenim
zaka za sdileni videa s intimnim obsahem mezi spoluzaky. Pokracovali jsme v pravidelnych tfidnickych
hodinach, které se konaly jednou mési¢né nebo podle potfeb jednotlivych tfid. Tyto tfidnické hodiny

byly prevazné zaméreny na dusevni hygienu a na udrzeni socialniho kontaktu mezi zaky.
Cile MPP

Prioritou a zdkonem danou povinnosti skoly je vytvareni a udrzovani bezpecného prostredi, ochrana
74k a jejich zdravi pred vegkerymi rizikovymi projevy chovani. Skola respektuje identitu a individualitu
kazdého jedince, odmita nasili a zneuziti moci v jakékoli podobé, pfiznava riziko vyskytu Sikany a
v pfipadé jejiho vyskytnuti ji bude vS8emi dostupnymi prostredky resit.

vzniku, popfipadé snizit jejich nasledky. Pozornost bude vénovana celé skale rizikovych forem a projevi
chovani. Mezi mozna nebezpedi, na kterd je preventivni program zaméren, patfi zavislosti na
navykovych latkach, Sikana, rlzné formy nasilného chovani, sebeposkozovani a dusevni hygiena.
Pedagogické aktivity se zaméri také na vychovné problémy, jakou jsou poruchy chovani, zaskolactvi

apod.

Stanoveni cilt z éasového hlediska

e UdrZovat ve Skole zdravé socidlni klima

e Vést 7aky k dodrzovani Skolniho Fadu, ale také k dodrZovani pravidel spole¢enského chovani a
etickych pravidel

e Vést zaky k ochrané zdravi a zdravému Zivotnimu stylu

e Vést zaky k vzajemné toleranci, ohleduplnosti a spolupréci

e Vést zaky k odmitavému postoji k navykovym latkdam

e Pribézné sledovat klima tfidy

e Empaticky a citlivé jednat s zaky s problematickymi vztahy nebo problematickymi projevy

chovani
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Snizit pocty zameskanych hodin a pfedchazet skrytému zaskolactvi

Zajistit pravidelné setkavani reditelky skoly se zastupci tfid, alespon 2x za pololeti
Prace s tfidnim kolektivem i mimo vyuéovani — vylety, zajezdy, exkurze

Vedeni tfidnickych hodin

Zatazeni problematiky rizikovych forem chovani do jednotlivych predméti
Vytipovani jedinc( s problematickymi vztahy a prace s nimi

Besedy, predndsky, exkurze

Zapojeni zakl do vyzdoby skoly, udrZzovani poradku ve skole i v jejim okoli
Zapojeni zakl do charitativnich sbirek

Projektové dny pro zaky

Organizace neformalnich setkani pedagogli mezi sebou

K dalsim cildm fadime:

Predchazeni uzivani ndvykovych latek nebo alespon oddalit kontakt s navykovou latkou
Pfedchdzeni Sikané a kybersikané

Predchazeni vzniku poruch pfijmu potravy

Podpora zdravého Zivotniho stylu Zakud

Informovani o rizicich internetu a socidlnich siti

Pfedchazeni xenofobii

V tomto Skolnim roce budou preventivni akce zaméfeny na medialni vychovu, moderni virtualni

zavislosti, prevence Sikany a kybersikany, poruchy pfijmu potravy a dusevni hygienu. V planu budou

také prednasky na téma trestni odpovédnost.

Nadale bude sledovano klima skoly, tfid i jednotlivych zakl, bude provadéno dotaznikové Setreni na

rizikové chovani.

Kompetence plynouci ze stanovenych cili
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Aktivity pro jednotlivé cilové skupiny

Tridni ucitel:

ma vstricny a empaticky pristup k zakim

jde zakdm prikladem

ma pravidelny kontakt s zZaky i celou tfidou, zajima se o né

pomaha fesit osobni i Skolni problémy zaki

pomaha s organizaci akci Skoly a preventivnich aktivit

disledné dba na dodrzovani skolniho rfadu

pravidelné kontaktuje rodice, ¢i zakonné zastupce zaku

zaznamenava rizikové chovani zakl a zajisti v€asnou intervenci

komunikuje a informuje o rizikovém chovéani Zakl metodika prevence nebo vychovného

poradce

Reditelka $koly:

vytvari podminky pro realizaci prevence rizikového chovani

zodpovida za vzdélavani pedagogickych pracovnikil v oblasti prevence rizikového chovani zaku
zajistuje spolupraci s rodici

zajistuje pravidelné pracovni schiizky s pedagogy

provadi pfislusna opatteni pti vyskytu rizikového chovani

Skolni metodik prevence:
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zpracovava minimalni preventivni program skoly pro dany skolni rok a predklada ho feditelce
ke schvaleni

podili se na organizaci adaptacniho kurzu pro Zaky 1. ro¢niku

predstavi se zakim 1. rocniku a jejich zakonnym zastupclm (také nové pfijatym zZakdm v
ostatnich rocnicich) a informuje je o preventivnich programech skoly

stanovi konzultaéni hodiny v daném Skolnim roce

seznami pedagogy s MPP a zapoji je do jeho realizace

pfi feseni problematiky rizikového chovani zakl spolupracuje s tfidnimi uciteli a s vedenim
skoly

sleduje efektivitu jednotlivych preventivnich aktivit

organizuje dotaznikova Setfeni mezi zaky Skoly
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Aktivity Skoly pro rodice:
e tfidni schizky, individualni konzultace
e nasténky, letdky, webové stranky
e dny otevienych dvefi
e adventni setkani s rodici
e zapojeni rodi¢ do préce ve Skolské radé
e seznamenis MPP
e jednani s rodici, feSeni vychovnych a vyukovych problému

e seznameni rodicl s postupem skoly v pripadé krizové situace

Plan preventivnich aktivit pro Skolni rok 2025 - 2026

e evidence problémovych student(

e vytvoreni nasténky

e seznamit pedagogy s metodickymi pokyny pfi feSeni krizovych situaci

e tridnické hodiny pro Zaky 1. roénikd

e adaptacni kurzy pro zaky 1. ro¢nikl zaméreny na sezndmeni se a vytvoreni dobrych vztahl ve

tridé

e tfidnické hodiny na budovani vztah ve tridach, feseni aktualnich problému
e Den dusevniho zdravi

e 1.rocnik — Rizika elektronické komunikace

2. ro¢nik — Medialni gramotnost

Listopad
e Tfidnické hodiny zamérené na feSeni aktualnich problém(, utuZovani vztah( ve tfidé.
e 1. rocnik — Nebezpeci sebeposkozovani

e 3, a4.rocnik — Prevence nadoru
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Prosinec

Leden

Tridnické hodiny zaméfené na feseni aktualnich problémi

Konzultace s vychovnou poradkyni, tfidnimi uditeli, poZzadavky na zmény
Den otevrenych dvefi

Skolni vanoéni turnaj

Zapojeni zakl do charitativni sbirky

Darcovstvi krve

Filmova projekce - vSsechny rocniky

Tridnické hodiny zamérené na aktualni problémy
2. - 3. rocnik — Chlast je droga

Pololetni pfehled o rizikovém chovani a negativnich jevech

Unor
e Tridnické hodiny zamérené na feseni aktualnich problému
e Skolni parlament
e 1. rocnik — Bezpecné sexudlni chovani v dospivani
Bfezen
e Tridnické hodiny zamérené na feseni aktudlnich problém, utuzovani vztah( v kolektivu.
e 3.a4.r.— Konsent - prevence sexualniho nasili
Duben
e Tridnické hodiny zaméfrené na feseni aktualnich problémf
e Zapojeni z4k( do akce Den Zemé, Uklidme Cesko
e Tridnické hodiny nebo hodiny OPZ, PsK — projekce filmu s tematikou rizikového chovani
e 1.a2.r.—Prevence koufeni, vapovani — Krajska hygienicka stanice
Kvéten
e Tfidnické hodiny zaméfené na feSeni aktualnich problém
e 2.-3.rocnik - Prevence poruch pfijmu potravy - Anabell
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Cerven

e Zavérelna zprava o plnéni MPP ve skolach a Skolskych zatizenich

e Zhodnoceni preventivni a vychovné ¢innosti

Vsechny aktivity pro Zaky se mohou ménit dle aktualni nabidky a ¢asu organizaci a lektorq.
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Ptiloha €. 2
Strategie prevence a reSeni Skolni netispésnosti Zzaku
Charakteristika skolni netspésnosti

Skolni netspénost je z hlediska pedagogicko-psychologického a socio-pedagogického chdpdana jako
selhdvani nezletilého a zletilého v podminkach Skolniho edukaéniho programu nejen Spatnym
prospéchem, ale také vytvarenim negativnich psychickych postoji a emocnich stavli ve vztahu k
vlastnimu uceni, ke vzdélavani, k uciteldm a obecné ke skole.

PFiciny Skolni neuspésnosti
Pti identifikaci Zakt ohroZenych skolnim neuspéchem jsou sledovany nasledujici oblasti:

* osobnost Zaka (odolnost vici zatézi, poruchy uceni, chovani, zdravotni stav Zaka);
* nizkd motivace ke vzdélavani;

* nedostatek moZnosti pro identifikaci a rozvoj nadani/talentu Zaka;

* dlouhodoba a opakovand prospéchova nelspésnost;

* nedUslednost ve Skolni pfipravé;

e kazenské prestupky;

* nemotivujici rodinné zazemi, neduisledné rodicovské vedenti;

* sociokulturné znevyhodnéné prostredi.

Zakladni podminkou prevence skolni Gspésnosti je pozitivni klima skoly, divéra zaka a rodic¢u k
ucitellim a aktivni pFistup a zajem uciteld o Zaky.

1. Primarni prevence
Pribézné pozorovani chovani Zakud a sledovani jejich prospéchu. Monitorovani zakd ohrozenych skolni
neuspésnosti, jejich zaclenovani do kolektivu, adaptace na nové prostredi (dliraz kladen na prvni
rocniky, Zzaky nachazejici se v obtiznych Zivotnich situacich apod.).

Preventivni aktivity:

*  Prace tfidniho uditele se tfidou (screening tfidy, klima ttidy)

*  poskytovani moZnosti zaZit Uspéch

*  poskytovani popisné zpétné vazby

e poskytovani podnétného prostredi

* ziskavani priklad( dobré praxe z predchoziho vzdélavani zak( skrze rodice i Zak

* samotné spoluprace ucitelll — vzajemné pribézné sdileni informaci a vyhodnocovani
*  zjisténého spoluprace s rodici — vzajemné sdileni informaci tykajici se zak(

* adaptacni kurzy
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2. Sekundarni prevence
Je treba pfristoupit ke kvalitni pedagogické, specidlné-pedagogické a pripadné psychologické
diagnostice Zaka, aby byly odhaleny konkrétni priciny jeho selhavani ve skole. Je dlleZité, aby byla
nastavena takova podplrna opatfeni, kterd povedou k zastaveni poklesu jejich vykonu a ktera
povedou k ndvratu zaka mezi "Skolsky Uspésné zaky".
Na zakladé diagnostiky a potfeb zaka zvolime individudlni vhodna opatreni:

Poruchy uceni a chovani, jind zdravotni omezeni a znevyhodnéni: kompenzace nedostatkl s
pomoci specialné pedagogickych metod a postuptd na zakladé doporuceni z PPP nebo SPC, integrace
zaka a vytvoreni IVP. Vychovny poradce, tfidni ucitel zaeviduje doporuceni PPP, SPC; dle doporuceni
vypracovany IVP pro zaka se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami do systému Bakalai a zaroven
informuje vyucujici o daném Zakovi.

Plan pedagogické podpory
Je vypracovan zaklm, kterym vyprsela platnost doporuceni PPP, SPC. SlouZi jako preklenovaci obdobi,
nez bude doddno nové doporuceni.

Individualni vzdélavaci plan

Je uréen pro zaky, ktefti jsou v péci PPP, SPC. Na zdkladé doporuceni PPP, SPC je vypracovan IVP. IVP
vypracovava tridni ucitel ve spolupraci s uciteli danych predmét(, ucitelG OV.

Zaci s omezenymi pileZitostmi: motivace 74ka k uéeni, spoluprace s rodinou, pfistup k internetu ve
Skole, prace s klimatem ttidy a zaclenovani téchto déti do majoritniho kolektivu.

Zaci s vysokou absenci a Zaci vykazuijici slaby prospéch jsou velmi ¢asto ohrozeni $kolni netspésnosti.
V pribéhu prvniho Ctvrtleti tfidni ucitelé monitoruji prospéch a skolni dochazku zak. Po prvnim
Ctvrtleti tfidni ucitelé (v pozici koordinatora) jednaji s Zakem vykazujici Skolni nelspésnost a s uciteli
daného predmétu, odborného wycviku. Je vytvoreno Podplrné opatieni, kde Zak pisemné navrhne mozZnosti
ZlepSeni dle svych moznosti.

Podstatou Podpurného opatfeni je minimalizovat riziko Skolni nedspésnosti. PO koordinuje tfidni
ucitel. Dany Zak ve spoluprdaci s ucitel daného predmétu, ucitelem OV navrhne vlastni postup reseni.
Ucitel a Zak si stanovi terminy doucovani, doloZeni Ukoll, prezkouseni apod. Bude vypracovan zapis,
stvrzeny podpisem a stanoveny termin dalsi schizky, kde probéhne zhodnoceni napInéni PO. Pokud
PO neni naplnéno, nedojde ke zlepSeni prospéchu, dochazky Zaka, nasleduje dalsi jednani, v pfipadé
nezletilého Zaka se zdkonnym zastupcem.

Individuaini_konzultace Zdka s vychovnym poradcem (pfipadné rodicu, zaka a VP).

Spoluprace ucitelt teoretického a praktického vyucovani s vychovateli DM. Predavani informaci o
prospéchu a chovani zakl — pravidelna schizka 1 x mésicné.
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Formy a metody prace:

* zaddvdni pravidelnych ukoli vychazejicich ze stanoveného obsahu uciva, tj. podplrného
pldnu — zadani prace pro domdci pfipravu

* mozZnost pinit zadané ukoly v ramci volnych hodin ve skole, moznost doucovani

e uZivdani podpirnych aktivit — oznameni pisemné prace, stanoveni terminu zkouseni z
konkrétniho uciva, umoznéni opakovaného opravného pokusu

* pouZzivdni podplirnych pomiicek pti samostatné praci — prehledy, tabulky, kalkulacky, nakresy, aj.
dle charakteru pfedmétu, které pomohou Zakovi lépe se orientovat v ucivu

* individudlni prdce se Zadkem v ramci individudlnich konzultaci i v rémci vyucovaci hodiny — pomoc
Zakovi odstranit vyrazné mezery v ucivu, podpora pfi vyuce, pti vykladu nového uciva

* vedeni pisemnych zdznami o priibéhu podpory — zadani Ukolu, termin splnéni, poskytovani
pravidelnych informaci o pribéhu podplrného programu rodi¢cdm a vychovnému poradci —
informace o pfistupu zZéka k pInéni povinnosti v casovém sledu

* domluva konzultaéni hodin, kdy si ucitel zve zdka na konkrétni termin v ptipadé, Ze Zak
potfebuje opakované vysvétlit probirané ucivo, ucitel telefonicky zve rodice/zakonné zastupce
soucasné se zakem, aby je informoval o pravidlech prace, aby se s rodici dohodl, jak mohou své
dité podpofit

* doucovdni — Projekt NPI

* Inovativni metody vyuky zamérené na podporu Zaka ohrozeného $kolni netspésnosti, Sablony il
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Priloha ¢. 3

Strategie predchazeni Sikany a dalSim projevim rizikového chovani

Program proti Sikanovani vychdazi z Metodického pokynu ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k

prevenci a feseni $ikanovani mezi zaky $kol a $kolskych zafizeni €. j. MSMT- 22294/2013-1 a je soucasti

gkolniho Preventivniho programu. Je vypracovan v souladu s platnym znénim Skolniho Fadu.

1.

Cil programu

Cilem programu je vytvofrit ve Skole bezpeéné, respektujici a spolupracujici prostfedi. Prioritou
Skoly je predchazet vyskytu sSikanovani u zakd Skoly (pfipadné sniZit vyskyt Sikany), zajistit
dostatek informaci a zvySovat odolnost vic¢i tomuto jevu, zajistit poradenstvi a vcasnou
intervenci v piipadé vyskytu Sikany ve $kole. Skola se zaméfi na oblast komunikace, rozvijeni
pozitivnich vztahl mezi Zaky ve tfidach i mezi Zdky a uciteli, a to bez ohledu na to, zda zde k

projevim Sikany jiz doslo ¢i ne.
Odpovédnost za plnéni programu:
na tvorbé i realizaci programu se podileji vSichni pedagogicti pracovnici

jeho koordinace je v kompetenci SMP

za realizaci je odpovédna reditelka skoly

Co je a co neni Sikana
Jeden nebo vice Zakd umysIné a vétSinou opakované tyra a zotroCuje spoluzaka ¢i spoluzaky a

pouziva k tomu agresi a manipulaci.

Zakladni formy:

Dolni 356 tel.: +420 595 054 106 Bankovni spojeni: 66602821/0100
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Pfima Sikana, mUZe mit podobu fyzickou: biti, vydirani, loupeZe, poskozovani véci, sexudlni
nasili, verbalni (vulgdrni nadavky, zranujici komentare k rase, narodnosti, ndbozenstvi nebo
sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni pfikazy) nebo neverbalni (urazliva gesta a zvuky,
zirani, nieni, schovavani nebo kradeni véci)

Neptima Sikana ma za cil zpUsobit emocionalni a psychologické utrpeni, poskodit socialni status
obéti. Tato Sikana je vykonavana zplsobem, kdy Utoénik plsobi bolest tak, aby to vypadalo, Ze
zadny takovy zamér ve skutecnosti nema. Nepfima Sikana je vétSinou nefyzickd, nicméné

v nékterych pripadech miZe byt také treti strana manipulovana do situace, kdy ma zapficinit
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fyzické ublizeni. Nefyzické formy nepfimé Sikany pak mohou zahrnovat zdmérnou ignoraci
nebo izolovani zaka nebo ucitele, rozsifovani zakernych pomluv a IZi, neopravnéna narceni ze
sexualniho obtéZovani nebo nespravedlivého hodnoceni, niceni povésti a reputace, ponizovani

pred ostatnimi Zaky i pedagogy, nepfijemné sexudlni provokace.

Kybersikana, neboli takzvana elektronicka Sikana, mlze mit podobu napf. zakladani falesnych
profilll na jméno Zaka ¢i ucitele s dehonestujicim obsahem, prezentace ponizZujicich videi na
portalech, jako je TikTok, YouTube, Facebook, Instagram, Snapchat apod., prezentace
zranujicich komentard na webu, rozesilani vulgarnich, pohorsujicich nebo vyhruznych kolazi
s tvari zaka ¢i ucitele, odesilani a sdileni tzv. ,nudes”, vyhruzné SMS nebo emaily apod. Oproti
Sikané tvari v tvaf ma kybersikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah. Kybersikana byva u
déti ¢asto doplikem ke klasické pfimé a nepfimé sSikany. Je tedy dllezZité pfi feSeni provérit
pripadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka Sikana (napt. nadavky,

poniZovani), je nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil).

Sikana je kazdé chovani, které spliiuje tyto znaky:

je cilené vici jedinci nebo skupiné
je obvykle opakované, ¢asto dlouhodobé
jeho zamérem je obéti ohrozit, ponizit ¢i zastrasit

obét se mu neumi branit a dlouhodobé trpi

Nepfimé (varovné) znaky Sikanovani:
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zak je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady
o prestavkach vyhledava blizkost ucitell

Ma-li promluvit pred ttidou, je nejisty, ustraseny

PUsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k pladi

Stdva se uzavienym

Jeho $kolni prospéch se nékdy ndhle a nevysvétlitelné zhorsuje

Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené

Miva Spinavy nebo poskozeny odév
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Postrada néjaké své véci

e  Odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouZiva nepravdépodobné vymluvy

Zacina vyhledavat dGvody pro absenci ve skole

Na téle md odreniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit
PFimé znaky Sikanovani:

e Posmésné poznamky na adresu Zaka, pokofujici pfezdivky, nadavky, poniZovani, hrubé Zerty na

jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zak konkrétni , legraci” zranitelny.

e Kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepfatelskym az nendvistnym nebo

pohrdavym tonem.
e Natlak na Zaka, aby ddval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.
e Prikazy, které zak dostava od jinych spoluzakd, zejména pronasené panovacnym tonem.
e Natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢ind ¢i k spoluti¢asti na nich.

e Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné, ze je

obét neoplaci.
e Rvacky, z nich jeden z Ucastnikl je zfetelné slabsi a snaZi se uniknout.
e 74k se snai branit cestou zvy$ené agrese, podrazdénosti, odmlouvanim ucitelim apod.
Sikana neni:
» jednorazova rvacka, nevhodny vtip ¢i konflikt
» vyc€lenéni ditéte z kolektivu, pokud neni motivovano snahou ublizit ¢i pobavit se na jeho ukor
4. Prevence Sikany
Kazdy pedagog je odpovédny za vytvoreni zdravého klimatu tFidy.
Je povinen zejména:
» podporovat rozvijeni pozitivnich vztahl mezi zZaky
* jednat s Zaky jako s partnery
* udrZovat ovzdusi davéry mezi zaky a pedagogy

v kritickych situacich dat jasné najevo, Ze Spatné chovani nelze tolerovat

* nebyt Ihostejny k projeviim agresivity
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« informovat Zaky i rodice, na koho se obratit pfi problémech- tfidni ucitel, vychovny poradce,

vedeni skoly, linka ddvéry...
Reditelka 3koly:

» zajistuje vzdélavani pracovnikd v oblasti Sikanovani,

e zajisti, aby ve Skolnim fadu byla jasné stanovena pravidla chovani véetné sankci za jejich
poruseni,

 zajisti v souladu s pracovnim radem dohled pedagogickych pracovnikl nad Zaky ve skole i pfi
Skolnich akcich,

* zajisti, aby Zaci a pedagogové byli seznameni s negativnimi dasledky Sikany,

« spolupracuje se SMP a TU pfi fedenf krizovych situaci.
Skolni metodik prevence (SMP):

» koordinuje plan proti Sikanovani a nasledné s timto programem seznami vSechny pedagogické
pracovniky;,

e spolupracuje s TU a vedenim Skoly pfi feSeni krizovych situaci,

* spolupracuje s okresnim metodikem prevence, zdravotnickymi zafizenimi nebo psychology,
Policii CR, organy socialné pravni ochrany déti a mladeze

» podili se na aktivitdch v ramci prevence Sikany

Tridni ucitelé (TU):

 na zacatku Skolniho roku informuji Zaky i rodice, na koho se obrétit pfi problémech ve Skole (TU,
SMP, vychovny poradce, vedeni $koly), ale i mimo $kolu,

e seznami na zacatku roku Zaky i rodice s programem proti Sikané (zapis v tfidni knize, tfidni
schizky),

« TtesSi okamZité projevy sociadlné patologického chovani (ve spolupraci s vychovnym poradcem a
SMP),

* v prlbéhu skolniho roku diskutuji se Zaky o slusném chovani i pozitivnich mezilidskych vztazich.
Rodice:

» v pfipadé podezieni na Sikanu tykajici se nejen jejich ditéte, ale i ostatnich spoluzaka, informuji
TU nebo jiného pedagoga, SMP, VP nebo pfimo vedeni $koly,
» spolupracuji se Skolou pfi feSeni problému,

+ spolupracuji s PPP i jinymi odbornymi pracovisti v pripadé problémd.
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Aktivity Skoly v prevenci proti Sikané:

» adaptacni kurzy pro zaky 1. ro¢nik(

« prace ucitel, piipadné SMP a VP s tfidnim kolektivem,

« informacdni letdk, doporucena literatura a kontaktni adresy na webovych strankach skoly, na
nasténkach SMP a VP

« poradenské sluzby VP a SMP, pravidla chovéni ve Skolnim Fadu
5. Co zahrnuje PPS

a) Preventivni aktivity: preventivni programy, tfidnické hodiny, napli predmétu Obcansko-

pravni zaklad
b) Postupy skoly v pfipadé vyskytu Sikany:

e V pfipadé podezieni na Sikanovani spolupracuje pedagog s ostatnimi pedagogy a
Skolnim poradenskym pracovi$tém, zajistuje bezpeéné prostfedi pro pripadnou
dal$i ¢innost. Clen poradenského pracoviité postupuje ve shodé s krizovym
planem a pfislu$nym metodickym pokynem MSMT, tj. zahaji neprodlené zjitovani
okolnosti ptipadné Sikany a informuje feditele Skoly. V pfipadé nutnosti jsou
kontaktovany instituce pecujici o bezpedi déti a mladeze, popripadé organy ¢inné

v trestnim Fizeni.
e Vysetrfovani prokadzané sikany: scénar pro obycejnou pocatecni Sikanu
a) Odhad zavaznosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany
b) Rozhovor s témi, ktefi na Sikanu upozornili, a s obétmi
¢) Nalezeni vhodnych svédk
d) Individualni, eventualné konfrontacni, rozhovory se svédky
e) Zajisténi ochrany obétem

f) Predbéind diagndza a volba ze dvou typu rozhovoru (rozhovor s obétmi, svédky a agresory
— smérovani k metodé usmireni, rozhovor s agresory — smérovani k metodé vnéjsiho

natlaku)

g) Realizace vhodné metody (metoda usmifeni, metoda vnéjsiho natlaku — vychovny pohovor

nebo vychovna komise s agresorem a jeho rodici)
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h) Tridnicka hodiny
i) Rozhovor s rodici obéti
j)  Tridni schiizka
k) Prace s celou tfidou
Postup pfi FeSeni Sikany nebo podezieni na Sikanu:

« informovat TU, také SMP a vedeni koly, dohodnout dal$i postup, je tfeba postupovat velmi
uvazlivé a citlivé, kazdy pripad je jiny, dodrZovat diskrétnost a divérnost informaci, neresit pred
celou tfidou,

« zorientovat se v situaci, provést orientaéni $etieni (SMP ve spolupraci s TU),

e zvazit, zda pozadat o spolupraci okresniho metodika prevence, zda provést, sociometrické testy,
zda privolat Policii CR apod.,

« postupovat v souladu s Metodickym pokynem MSMT k prevenci a Fedeni $ikanovani mezi zaky

Skol a $kolskych zafizeni €. j. 24 246/2008-6.

Pro vysetfovani pocatecni Sikany (se standardni formou) lIze doporucit strategii v téchto krocich:

1. Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s obétmi - v soukromi, upozornit, Ze pfipad nebude

Feden pred celou t¥idou. (TU, SMP)
2. Nalezeni vhodnych svédku. (TU)

3. Individudlni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky, nikoli vSak konfrontace obéti a agresoru.
Zaméfit se na otazky Kdo je obéti a kdo agresorem, Kolik jich je, Kdo je inicidtorem, Kdo je aktivnim

Ucastnikem, Co, kdy a kde délali agresofi obétem, Jak dlouho to trva, .... (TU, SMP).

4. Zajistit ochranu obétem. Znovu s nimi hovofit (velmi citlivé), pokud se lisila jejich vypovéd od
vypovédi svédk(. Piipadné se spojit s rodici obéti a pozadat o pomoc a spolupraci. (TU, SMP)

5. Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi - snaZit se najit nejslabsi ¢lanek, dovést je k
pfizndni ¢i vzajemnému obvinovani.(TU, SMP, minimalné dva).

6. Svolat schiizku za Gcasti vedeni $koly, SMP, TU. Projednat, zda se jednd o $ikanu a v jaké zavaznosti,
jaka opatreni ucinit vzhledem k obéti a agresorovi i tfidé jako celku, rozhodnout, kdo bude jednat s

rodici obéti a agresoru.
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7. Pozvat do skoly rodice agresor( (jsou-li nezletili), seznamit je s navrZzenymi opatfenimi, pozadat je o

spolupraci, provést zapis. Je-li agresor zletily, jednat pfimo s nim.

8. Pozvat do skoly rodice obéti (nezletilé), ne vSak zdroven s rodici agresora. Dohodnout dalsi opatfeni

a postup k napraveé situace. Provést zapis.

9. TU oznadmi pfipadné potrestani vinik( ve tridé a da najevo, Ze skola nebude shovivava k podobnym
projevim chovani a e bude vyZadovat plnéni Skolniho fadu. Tfidu nadale
sleduje a konzultuje postup s SMP.
Pokrocila sikana s neobvyklou formou — vybuch skupinového nasili viici obéti, tzv. tfidni lyncovani,

vyZaduje nasledujici postup:
e Prekonani Soku pedagogického pracovnika a bezprostifedni zachrana obéti.
e Domluva pedagogickych pracovnikti na spolupraci a postupu vysetfovani.
e Zabranéni domluvé agresorl na krivé vypovédi.
e Pokracujici pomoc a podpora obéti.
e Nahlaseni policii CR
6. Dalsi opatreni

Doporucuje se dale pracovat s agresorem (jeho nahled na vlastni chovani, motivy, rodinné prostredi,
...). V pfipadé potreby mu zprostiedkovat péci pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné

péce nebo jinych odborniki - klinickych psychoterapeutl nebo psychiatra.

Pro napravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné vyporadat
se i s traumaty téch, ktefi prihlizeli, ale nezasahli (mlcici vétsina). Dalsi prace se tfidou je v kompetenci
TU, SMP nebo VP, ptipadné jinych odbornikd. Je tieba si uvédomit, ze nadim cilem neni potrestat viniky,

ale predevsim zajistit ndpravu a zlepsSeni vztaha ve tridé.
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Strategie predchazeni dalSim projevim rizikového chovani

Skolni strategie predchdazeni réiznym projevim rizikového chovani vychazi z Metodického doporuéeni
k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze ¢.j. 21291/2010-28.
Primarni prevence rizikového chovani u Zakl se zaméruje prioritné na predchazeni rozvoje rizik, ktera

sméruji zejména k nasledujicim rizikovym projevim chovani zaka:

. Navykové latky

. Alkohol

. Skolni ikanovani
. Vandalismus

. Zaskolactvi
Kradeze

. Tabak

. Netolismus

© O N O U A W N R

. Sebeposkozovani

Vsechny projevy rizikového chovani ma skola zpracované v krizovém planu skoly.
Zakladnim principem primarni prevence rizikového chovani u Zakd je vychova k predchazeni a
minimalizaci rizikovych projevl chovani, ke zdravému Zivotnimu stylu, k rozvoji pozitivniho socialniho

chovani a rozvoji psychosocidlnich dovednosti a zvladani zatézovych situaci osobnosti.

Aktivity Skoly jsou cilené smérovany k prokazatelné efektivni specifické primarni prevenci a eliminaci
aktivit z oblasti neefektivni primarni prevenci, k rozpoznani a zajisténi pomoci v€asné nebo krizové

intervence.

Aktivity a programy specifické primarni prevence jsou zaméreny specificky na predchdzeni a
omezovani vyskytu jednotlivych forem rizikového chovani zakd. Jedna se o:

a) vSeobecnou prevenci, kterd je zamérena na Sirsi populaci, aniz by byl dfive zjistovan rozsah
problému nebo rizika

b) selektivni prevenci, kterd je zamérena na zaky, u nichz Ize predpokladat zvyseny vyskyt rizikového

chovani
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c) indikovanou prevenci, ktera je zamérena na jednotlivce a skupiny, u nichZ byl zaznamenan vyssi
vyskyt rizikovych faktor( v oblasti chovani, problematickych vztahl vroding, ve Skole nebo

s vrstevniky.

Nespecificka primdrni prevence — veskeré aktivity podporujici zdravy Zivotni styl a osvojovani
pozitivniho socidlniho chovani prostifednictvim smysluplného vyuZivani a organizace volného casu,
napftiklad zajmové, sportovni a volnocasové aktivity a jiné programy, které vedou k dodrzovani urcitych

spolecenskych pravidel, zdravého rozvoje osobnosti, k odpovédnosti za sebe a své jednani.

Efektivni primarni prevence — kontinudlni a komplexni programy, interaktivni programy v mensich
skupinach, vytvareni dobrého klimatu ve tfidé a skupiné, pfedevsim programy pomahajici odoldvat
zaklm socidlnimu tlaku zamérené na zkvalitnéni komunikace, osvojovani a rozvoj socialné emocnich
dovednosti a kompetenci, konstruktivni zvladani konfliktd a zatézovych situaci, odmitani legalnich a
nelegdlnich ndvykovych latek, zvySovani zdravého sebevédomi a sebehodnoceni, posilovani odvahy,

s s

stanovovani realistickych cil(, zvladani Uzkosti a stresu a podobné.

Ucelenym programem prevence rizikového chovani skoly je Preventivni program Skoly vychazejici

z potieb Skoly.
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